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Bogotá D.C., 28 de enero de 2022 
 
 
Señores 
MUNICIPIO DE MEDELLIN 
Ciudad 
 
Ref.: Estatus entrega de equipos Lenovo 

Asunto: Situación de fuerza mayor 
  
Respetados Señores: 
 
LENOVO ASIA PACIFIC LIMITED SUCURSAL COLOMBIA, a solicitud de NUEVA ERA SOLUCIONES S.A.S con 
NIT. 830.037.278-1, se permite manifestar que los equipos LENOVO TATA 4 con destino a la ALCALDIA 
MUNICIPIO DE MEDELLIN presentan las siguientes novedades: 
 

• Lenovo TATA 4 (18.900 unidades): Estos equipos fueron entregados al operador logístico y 
Mayorista MPS de Colombia durante el mes de enero de 2022 para su respectivo proceso 
logístico de tránsito internacional 
 

• Lenovo TATA 4 (15.120 unidades): Estos equipos fueron entregados al operador logístico y 
Mayorista MPS de Colombia durante el mes de enero de 2022 para su respectivo proceso 
logístico de tránsito internacional 
 

• Lenovo TATA 4 (7.560 unidades): Estos equipos aún se encuentran en fase de construcción ya 
que actualmente presentamos un corto en insumos electrónicos esénciales para su culminación 
estos componentes son (Circuitos eléctricos, Chips semiconductor), esperamos poder comenzar 
la entrega de estos equipos a partir de la segunda semana de febrero de 2022 

 
 
Lamentamos si esta situación impacta en el cronograma de ejecución, estamos trabajando con nuestro 
canal Nueva Era Soluciones SAS con el fin de mitigar estos hechos de fuerza mayor. 

 

Cualquier otra inquietud quedamos atentos para apoyarlos. 
 
Cordialmente, 
 

  
 
ERIKA PAMELA LONDOÑO PALACIO 
Sr. Sales Rep. Medellín 
Lenovo (AP) Sucursal Colombia 
Correo: epalacio@lenovo.com 
Celular: +57 312 4573383 
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